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1.0 AMAÇ VE KAPSAM:

Hastanemizdebulunantümmedikalcihazlarınperiyodikbakım,
kalibrasyonvearızagiderimişlemlerininyapılarakya da ilgilidışkuruluşlara (firmalara)
yaptırılarakkullanımlarındadevamlılığınsağlanmasıiçinyöntembelirlemektir.

2.0 GÖREV VE SORUMLULUK:

Tıbbicihazyönetimisorumluekibi,satınalmadansorumlubaşhekimyardımcısı,satınalmadansorumlum
üdüryardımcısı,dışarıdangelenteknikservis.

3.0 TALİMAT  DETAYLARI:

KalibrasyonFaaliyetleri:

Hastanemizdekiölçümcihazlarının tamamı tıbbicihaz –malzemeenvantervekalibrasyon-
bakımtakipformunakayıtlıdır.Ölçümcihazlarınıntamamınınbelirlenmişolmasıgerekmektedir.Kalibr
asyonperiyodugelencihazları, doğruölçtüğündenşüphelenilencihazları, yeni satın
alınancihazlarınkalibrasyongereksinimlerini,teknikservistengelencihazlarınkalibrasyongereksiniml
erinilüzummüzakeresiile Satın alma birimindensorumluMüdürYardımcısınabildirir.
Kalibrasyonyapılancihazlarakalibrasyonetiketitakılır.Bu etiketteKalibrasyonuyapanfirmanınadı,
Kalibrasyontarihi,
geçerliliksüresivesertifikanumarasıbulunmalıdır.Kalibrasyonsertifikası,ilgilicihazınolduğubirimins
orumlusunatutanaklateslimedilir.sertifikalarbirimlerdesaklanılır.

BakımFaaliyetleri:

Hastanemizdebakımfaaliyetleri,
bakımihtiyacıolancihazlarayönelikyapılır.BakımfaaliyetleriTıbbiCihazveMalzemelerinEnvanterive
Kalibrasyon- BakımTakipFormu’ndabelirtilmiştir.
Bakımplanındatedarikçitarafındanyapılmasıgerekenbakımfaaliyetleriiçinşartnamelerhazırlanır.Tek
nikşartname satın almabirimitarafındanhazırlanarakbaşhekimonayınasunulur. Satın
almagereklihizmeti satın alır.

HastanemizdeJeneratör, ups,
merkezigazsistemleri,elektrik,merkezihavasistemlerikontrollerigünlükveaylıkolarakkontroledilir.
Jeneratörçalışmaveyakıtkontrolünetabitutulur.Sonuçlar “JeneratörGünlükTakipFormuna”
kayıtedilir.Ups kontrolleri Ups GünlükTakipFormuna”
kayıtedilir.MerkezigazsistemlerikontrolleriMedikalGazSistemleriGünlükTakipFormuna
”kayıtedilir

CihazlarınArızaveOnarımı:

Arızalarteknikservisarızabildiriformuilebildirilir. Bu form
ilgilicihazsorumlusutarafındandoldurularakteknikservisbirimineulaştırılır.
Teknikserviscihazıincelemeyealır.Teknikimkanlarile problem
giderilebiliyorsacihazamüdahaleederler.Cihazgarantisüresiiçindeysemüdahaleedilmedenteknikserv
isteknisyenleritarafındanilgiliMüdürYardımcısınabilgiverilerekyetkiliservisçağırılır.Eğercihazınpr
oblemiteknikservismüdahalesiilegiderilemiyorise,
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cihazıngarantisiyokisekısacaödemeyapılmasıgerekiyorisebu durum
ArızaBildirimformundabulunanTeknikRaporileilgiliMüdürYardımcısınalüzummüzakeresiilebildiri
lir. Amir teknikservisingelmesinisağlar.Cihazayapılanmüdahalelerileilgili her
tülüfaaliyetvesonuçlar “ArızaBildirimFormuna”
Dışarıdangelenteknikservisinyaptığımüdahalelerileilgiliteknikservistenrapordüzenlenmesiistenir.
Bu
kayıtlarcihazbakımkaydıolaraksaklanır.Dışarıdangelenteknikservistarafındanhastanemizcihazların
amüdahaleyapılırkenteknisyenbucihazayapılanfaaliyetlerintakibindenvefaaliyetlerileilgilikayıtlarıt
eslimalmaktansorumludur.Eğerbakımfaaliyetimesaisaatlerinindışınataşariseilgiliteknisyenfaaliyetb
itenekadarbeklemektensorumludur.
Teknisyenfaaliyetleriuygunbulmazisehizmetikabuletmeyebilir.Eğercihazlarhastanedışınateknikser
visamaçlıgönderilecekisetutanaktutularakgönderilir. Bu
faaliyettenteknisyensorumludur.Tutanaklartarihsırasınagöredosyalanırvecihazıngelipgelmediğibuş
ekildetakipedilir.Cihazgeldiğindekontroledilerekteslimalınır.

GarantiKapsamındakiCihazlarınBakımı :

Yenialınantıbbicihazlargarantikapsamındaolduklarıiçin;
garantisüreleriboyuncacihazlarıntümbakımişlemleriilgilifirmanınyetkilielemanıtarafındanyapılır..AncakHiz
metİşleri Kabul TeklifBelgesiveHizmetİşleri Kabul TeklifTutanağıdoldurulmaz.GarantiveServisSözleşmesi
Olan Cihazlarayetkilifirmanınizinverdiğiölçüdebiyomedikalmüdahaleedebilir
.GarantisürelerininbaşlangıcıvegarantisibitencihazlarlailgiligarantitakipleriBiyomedikalBirimitarafındanyap
ılır


